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Balykhin M.G. 

 
Функциональный анализ деятельности по 

коммерциализации интеллектуальной собственности 
вуза 

 
Functional Analysis of University’s Activities Aimed at 

Commercialization of Intellectual Property 
 

Московский государственный университет дизайна и 
технологии, г. Москва, Россия 

 
Moscow State University of Design and Technology,  

Moscow, Russia 
 

Коммерциализация интеллектуальной собственности путем 
трансефра технологий, разрабатываемых в университете, и созда-
ние на их основе инновационных продуктов является важнейшей 
предпосылкой для успешного развития вуза как центра инноваций. В 
результате функционального анализа деятельности вузов по ком-
мерциализации интеллектуальной собственности в статье выделены 
основные функции ы этой сфере деятельности.   

Ключевые слова: функциональный анализ, коммерциализа-

ция интеллектуальной деятельности; высшее учебное заведение. 
Commercialization of intellectual property by means of transferring 

technologies developed by university and development of innovative 
products on their basis are the key factors of successful development of a 
university as the center of innovations. The article contains the results of 
functional analysis of university’s activities aimed at commercialization of 
intellectual property. 

Keywords: functional analysis, commercialization of intellectual 

property, university. 
 
Коммерциализация интеллектуальной деятельности вуза явля-

ется важнейшим условием достижения эффективности деятельности 
по передачи технологий, разработанных в вузе, и важным источни-
ком рефинансирования вузовских исследований и разработок.  

Проведенный функциональный анализ позволил выделить и 
систематизировать основные функции, выполняемые вузом в рамках 
деятельности, направленной на коммерциализацию интеллектуаль-
ной собственности.   

1. Привлечение финансирования в развитие технологий на ба-
зе вуза:  
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- маркетинг имеющихся в вузе технологий, поиск заказов на 
разработку технологий и составление банков потенциальных заказ-
чиков; 

- осуществление контактов с крупным бизнесом и государством 
на предмет получения финансирования исследований; 

- участие в федеральных и региональных целевых программах; 
- поиск частных инвесторов («бизнес ангелов»);  
- организация и сопровождение конкурсных процедур и участие 

в них. 
В Российской Федерации доля лицензирования и передачи па-

тентных прав (роялти) в общем объеме доходов от коммерциализа-
ции интеллектуальной собственности гораздо меньше, чем на запа-
де. Драйвером инновационного развития вузов в настоящее время, 
наряду с созданием малых инновационных предприятий на прорыв-
ных направлениях технологического развития, является организация 
непосредственной связи между вузами и крупными предприятиями, 
заказывающими и оплачивающими исследования и разработки по их 
профилю. 

2. Лицензирование и передача патентных прав на разработан-
ные технологии: 

- управление интеллектуальной собственностью, в том числе: 
учет, оценка и систематизация имеющихся технологий, защита ин-
теллектуальной собственности, содействие в патентовании. 

- продажа лицензий и патентных прав. 
Деятельность по данному направлению в большинстве россий-

ских вузов находится в стадии становления и пока не приносит ожи-
даемых доходов. Россия пока значительно уступает развитым зару-
бежным странам по числу подаваемых патентных заявок на изобре-
тения.   

Тем не менее, лицензирование и продажа патентных прав 
имеют большие перспективы как эффективные способы быстрой 
коммерциализации интеллектуальной собственности и как источники 
вознаграждения исследователей и организаций-разработчиков инно-
вационных продуктов и технологий, а потому должны находиться в 
центре внимания лиц, отвечающих за инновационную политику вуза, 
с учетом соображений, представленных ниже. 

3. Создание и сопровождение деятельности технологических 
компаний (малых инновационных предприятий) на базе технологий 
вуза. 

Кроме того в качестве вспомогательной деятельности необхо-
димо обеспечить выполнение следующих функций: 

- управление инновационной инфраструктурой вуза; 
- информационное обеспечение передачи технологий вуза; 
- обучение и повышение квалификации персонала; 
- организация сотрудничества с другими центрами интеллекту-

альной деятельности. 
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Для целей коммерциализации интеллектуальной собственности 
в развитых зарубежных странах наиболее часто применяется меха-
низм лицензирования и передачи патентных прав крупным компани-
ям. Лицензирование особенно широко применяется в высокотехно-
логичных и быстроразвивающихся секторах экономики, прежде все-
го, в сфере информационных технологий. 

Однако, как справедливо отмечают Погребова Е. С. и Платоно-
ва Е. Е., фокусирование на лицензировании как на главном потенци-
альном источнике дохода вуза от коммерциализации интеллектуаль-
ной деятельности не должно закрывать более долгосрочных и фун-
даментальных целей которые, как правило формулируются в госу-
дарственных и региональных инновационных стратегиях и програм-
мах, рассматривающих вузы как элементы отраслевых и региональ-
ных технологических кластеров [1].  
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Эффективное целеполагание как основа 

управленческого процесса на предприятии 
 

Effective Goal Setting As a Basis of Management 
Processes in the Company 

 

Северо-Осетинский государственный университет 
им. К.Л. Хетагурова», г. Владикавказ,  

Республика Северная Осетия-Алания, Россия 
 

North-Ossetian State University n. a. K.L. Khetagurov, 
Vladikavkaz, the Republic of North Ossetia-Alania, Russia 

 
В работе исследуются основы целеполагания на предприятии, 

его роль в повышении эффективностиуправленческого процесса. 
Ключевые слова: целеполагание, цели, управление развити-

ем предприятия. 

This work is devoted to the investigation of the companysgoal set-
ting, its role in enhancing the effectiveness of the management process. 

Keywords: goal setting, goals, the companys development man-

agement. 
 
Постановка цели оказывает принципиальное влияние на каче-

ство управленческого процесса. Чтобы выработать эффективную 
систему действий, необходимо четко представлять, какие цели 
предприятие стремится достичь. 

Отметим основные требования, которым цели должны отве-
чать: 

- конкретность, однозначность трактовки, по возможности - ко-
личественная измеримость; 

- комплексность: целевая функция должна охватывать все ос-
новные объекты проблемной ситуации; 

- обоснованность: цели должны определяться возможностями 
объекта и субъекта регулирования; 

- согласованность: компоненты целевой функции не должны 
противоречить друг другу.  

В основе формирования целевой функции предприятия лежит 
определение приоритетов. Выбор приоритетных направлений разви-
тия должен базироваться на использовании совокупности критериев, 
перечень которых не является постоянным и может меняться от эта-
па развития объекта управления, ресурсных ограничений и т.д. Вы-
бор и обоснование таких критериев является самостоятельной про-
блемой, сложной как в методическом, так и в практическом отноше-
нии. Следует отметить, что отбор приоритетов по принципу соответ-
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ствия отдельным критериям порождает аналогичную проблему оп-
ределения степени важности того или иного критерия.  

В связи с этим представляется целесообразным осуществлять 
отбор приоритетов на основе использования достаточно большого 
количества критериев, емко отражающих основные желаемые пара-
метры предприятия. Использование одновременно нескольких кри-
териев, позволяет провести комплексную оценку целевых ориенти-
ров. Вместе с тем, использование нескольких критериев порождает 
определенные трудности и требует разработки адекватных моделей 
и методов принятия решений. 

Другая проблема заключается в нахождении приоритетов, от-
вечающих одновременно всем критериям, т.е. множества беском-
промиссных, или безальтернативных, приоритетов. Таковые, безус-
ловно, будут являться первоочередными. Однако количество таких 
«универсальных» приоритетов ограничено, что обусловливает необ-
ходимость выбора среди компромиссных приоритетов, удовлетво-
ряющих требованиям части критериев, или удовлетворяющих им в 
большей или меньшей степени.  

При оценке приоритетов по нескольким критериям особого 
упоминания требуют ситуации, в которых улучшение значений по 
одному критерию приводит к ухудшению по другому критерию. Ука-
занные аспекты позволяют говорить о том, что основная часть при-
оритетов, а в силу этого, – и вся система приоритетов и целевая 
функция всегда будет характеризоваться как сильными, так и сла-
быми сторонами. 

Обоснованность целей подразумевает ресурсное обеспечение 
их выполнения. Упрощенный подход к данному процессу предпола-
гает последовательность рассмотрения проблем, связанных с целе-
полаганием, по схеме: «ресурсы – стратегия – цели» (или «ресурсы – 
цели – стратегия»). Данный подход, определяемый дефицитностью 
ресурсов, во многом ориентирует на обеспечение целевого развития 
преимущественно освоенными, имеющимися в наличии ресурсами. 
Такому целеполаганию более свойственна консервативность и инер-
ционность поведения. 

В том случае, если целеполагание выступает отправным мо-
ментом выработки управленческих действий, когда их последова-
тельность определяется схемой: «цели – стратегия – ресурсы», 
можно говорить о наличии предпосылок реализации «прорывных», 
«революционных» вариантов развития, активно использующих ре-
сурсный потенциал.  

Формирование целевой функции в условиях ресурсных ограни-
чений (наличие таковых должно быть учтено при любом из рассмот-
ренных подходов) предполагает необходимость использования эф-
фективных механизмов оценки достижимости целей. Среди таковых 
безусловный приоритет имеют формализованные подходы к разра-
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ботке комплексных критериев функционирования, наиболее адек-
ватно отражающих степень достижения поставленных целей. 

Так, варианты комплексных критериев функционирования 
предприятия, отражающих определенные качественные свойства 
целей, поставленных перед ним, могут быть представленыв сле-
дующих видах [1]: 

 
                , (1) 

 
где      – комплексный критерий функционирования предприятия; 

   – значение i-го частного критерия;    – положительные параметры, 

отражающие относительную важность различных критериев. 
Комплексная оценка может принимать указанный вид, если ка-

чественным свойством целей предполагается равномерное (в опре-
деленномсоотношении) улучшение всех локальных показателей дея-
тельности предприятия. Положительным свойством данного вида 
оценки является простота выделения «узких мест», т. е. показате-
лей, которые в данный момент являются «критическими» и на их 
улучшение следует обратить первоочередное внимание; 

 
                . (2) 

 
Комплексный критерий достижения целей может принимать 

указанный вид, если качественным свойством целей является улуч-
шение хотя бы одного локального критерия. Данный вид оценки ори-
ентирует на концентрацию усилий предприятия в определенной об-
ласти.  

Если цели, поставленные перед предприятием, носят смешан-
ный характер (и улучшение всех показателей, и достижение высоких 
результатов в каком-либо направлении), то может применяться 
средневзвешенная оценка деятельности, отражающая свойство вза-
имного замещения целей.  

Важным аспектом целеполагания является обеспечение согла-
сованности целей, которая, в свою очередь, детерминирована режи-
мом взаимодействия объектов управления. Возможны два основных 
варианта взаимодействия объектов управления в процессе целепо-
лагания – когда целевые ориентиры предприятия являются функци-
ей от целей объектов управления (стратегические цели развития 
предприятия определяются на основе обобщения векторных пред-
почтений выделяемых в его рамках объектов управления); и когда 
цели объектов управления являются функцией от целевых установок 
предприятия. 

Аналогичные виды взаимодействия характеризуют соотноше-
ние целей объектов управления в рамках предприятия и предпри-
ятия в целом. 

Если цели развития предприятия детерминированы целями-
объектов управления, то задача управления сводится к задаче коор-
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динации. В случае отсутствия у объектов управления собственных 
целевых установок задача управления может быть сведена к согла-
сованию, т.е. назначению на основании некоторого механизма кон-
кретного варианта действий, определяемого целями предприятия.  

Предприятие, в первую очередь, заинтересовано в переводе 
объектов управления в режим сотрудничества (упомянутая выше 
задача координации), а затем – в реализации наиболее выгодных 
для него действий объектов управления. Последняя задача и явля-
ется, собственно, задачей управления. 
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В статье рассмотрены возможности совершенствования рас-

пределительных отношений между предприятиями АПК на основе 
механизмов корпоративной интеграции. Систематизированы основ-
ные факторы, определяющие развитие распределительных отноше-
ний в вертикально-интегрированных формированиях в АПК. Раскры-
ты особенности нормативно-распределительной и ценовой моделей 
организации указанных интраэкономических отношений.  

Ключевые слова: корпоративная интеграция, распредели-

тельные отношения, агропромышленный комплекс, институциональ-
но-хозяйственные факторы, потенциал развития.  

In article the opportunities for improvement of distributive relations 
between enterprises in AIC on the base of corporate integration mecha-
nisms are reviewed. The main factors that determine the development of 
distributive relations in vertically integrated formations in AIC are sys-
tematized. The features of normative-distribution and pricing models of 
these intraeconomic relations are shown.  

Keywords: corporate integration, distribution relations, 

agroindustrial complex, institutional and economic factors, development 
potential.  

 
В процессе интеграционного взаимодействия хозяйствующих 

субъектов АПК между ними возникает комплекс взаимосвязанных и 
взаимодополняющих организационно-экономических отношений, 
включающий в себя следующие блоки: блок отношений собственно-
сти (земельные, имущественные); блок распределительных (обмен-
но-распределительных) отношений; блок организационно-
производственных отношений (отношений в процессе организации 
производства); блок трудовых отношений; блок отношений управле-
ния; а также блок отношений с государством. В сложившихся усло-
виях межотраслевого диспаритета цен на продукцию АПК централь-
ным звеном как межхозяйственных (на рыночной основе), так и внут-
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рикорпоративных отношений выступают распределительные отно-
шения.  

Полиаспектный анализ системы организационно-
экономического взаимодействия участников регионального АПК ре-
гиона позволил выделить основные факторы, детерминирующие 
развитие системы межхозяйственных распределительных отноше-
ний в рамках вертикально-интегрированных структур: комплекс эндо-
генных факторов, включающий блок интраэкономических факторов, 
блок внутригрупповых производственных факторов, блок внутри-
групповых финансовых факторов, блок внутригрупповых социальных 
факторов; комплекс экзогенных факторов, включающий блок рыноч-
ных факторов, блок институциональных факторов, блок факторов 
государственного регулирования [1].  

Блок интраэкономических факторов включает в себя следую-
щие составляющие:  

- механизм (варианты) консолидации имущества субъектов ин-
теграции в рамках объединения (передача в аренду, в уставный ка-
питал, в доверительное управление, купля - продажа) [2, с. 25];  

- используемая в интегрированном объединении модель рас-
пределительных отношений (ценовая, нормативно–
распределительная, смешанная);  

- используемые методики разработки первичных экономических 
(интраэкономических) норм и нормативов (оплаты труда, материаль-
ного стимулирования и санкций, уровня рентабельности; отчислений 
в централизованные фонды и т.п.) (в т.ч. разработки нормативов 
затрат и составления смет и хозрасчетных заданий).  

Блок внутригрупповых производственных факторов включает в 
себя:  

- качественный и количественный состав ресурсного потенциа-
ла участников интегрированного формирования; дифференциация 
его уровня в отдельных хозяйственных субъектах (структурных под-
разделениях) интегрированного объединения (в разрезе основных 
видов производственных ресурсов: основных производственных 
фондов, материальных оборотных средств, среднегодового количе-
ства работников и качества земель);  

- уровень «звенности» производственно-стоимостной цепочки 
интегрированного объединения, количество технологических пере-
делов; уровень тесноты и устойчивости межхозяйственных связей;  

- уровень специализации производственной деятельности уча-
стников интеграции; производственная структура интегрированного 
объединения, уровень технико-технологической оснащенности его 
структурных подразделений; используемые в формировании произ-
водственные нормы (выработки, нормы производства продукции);  

- производственная структура интегрированного объединения, 
уровень технико-технологической оснащенности его структурных 
подразделений.  
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Блок внутригрупповых финансовых факторов: (финансово-
инвестиционные факторы):  

- состав и структура центров финансовой ответственности и 
учета субъектов вертикально-интегрированного формирования; ис-
пользуемая модель хозяйственного расчета в структурных подраз-
делениях интегрированного формирования;  

- используемая модель хозяйственного расчета в структурных 
подразделениях интегрированного формирования;  

- уровень дефицита собственных оборотных средств; инвести-
ционный потенциал участников агрообъединения, структура источни-
ков финансирования капитальных вложений;  

- используемая модель взаиморасчетов участников вертикаль-
но-интегрированной корпоративной структуры («цепная», «зонтич-
ная» и др. модели);  

- система внутрифирменного бюджетирования (в т.ч. схема 
формирования дополнительных специальных бюджетов распреде-
ления прибыли); финансового планирования и контроллинга (регла-
мент бюджетирования и бюджетного контроля).  

Блок внутригрупповых социальных факторов включает в себя 
модели организации оплаты труда и системы материального, соци-
ального стимулирования персонала; и др.  

Блок факторов государственного регулирования включает в 
себя:  

- фактор экономической политики (антимонопольная, налого-
вая, инвестиционная, внешнеэкономическая политика государства по 
отношению к формированию);  

- уровень развития нормативно–правовой (законодательной) 
базы развития интеграционных процессов (в т.ч. идентификация 
правового статуса институциональных форм интеграционного взаи-
модействия, порядка учета и предоставления отчетности о деятель-
ности формирования государственным органам власти);  

- уровень развития управленческого консалтинга субъектов ин-
теграции со стороны администрации региона; наличие программ, 
стратегических продуктов, регламентирующих развитие интеграции 
(уровень использования программно-целевого метода государствен-
ного регулирования интеграционных процессов); наличие программ-
но - целевых продуктов региональной администрации, регулирующих 
развитие корпоративную структуры; уровень дотирования (бюджет-
ного субсидирования) сельскохозяйственных участников корпора-
тивной структуры АПК;  

Блок рыночных факторов включает в себя: степень монополи-
зации продовольственных рынков; уровень НТП и внедрения инно-
ваций; факторы рыночной конъюнктуры (неопределенность струк-
турных условий рынка; степень конкуренции; колебание спроса; из-
менения предпочтений клиентов); факторы научно-технического про-
гресса (изменение технологической составляющей производственно-
го процесса).  
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Блок институциональных факторов включает в себя:  
- уровень трансакционных издержек (в том числе информаци-

онная асимметрия; альтернативные механизмы обеспечения кон-
трактов); количество межхозяйственных трансакций в рамках интег-
рированной структуры;  

- уровень развития инфраструктуры сельскохозяйственного 
рынка (информационная, транспортная инфраструктура);  

- юридический, хозяйственный статус участников (структурных 
единиц) вертикально-интегрированной корпоративной структуры 
(уровень юридической и хозяйственной самостоятельности субъек-
тов интеграции, их территориальная разобщенность).  

Реализуя экономический механизм управления стоимостью 
продукции, интегрированная корпоративная структура в состоянии 
сформировать собственный внутрикорпоративный рынок, базирую-
щийся на регулируемых затратах, внутрикорпоративных ценах, раз-
личных фиксированных платежах и т.д. Такой механизм в условиях 
отсутствия режима благоприятствования со стороны государства на 
региональном уровнях создает для вертикально-интегрированной 
корпоративной структуры ряд преимуществ:  

- возможность соизмерять затраты и конечный результат, эф-
фективнее использовать имущественный комплекс;  

- возможность использовать внутренние финансово–кредитные 
возможности в управлении прибылью, перераспределять средства 
на выпуск более конкурентоспособной продукции;  

- поддержание автономности (прежде всего, юридической са-
мостоятельности) предприятий.  

Внутрикорпоративные цены (пропорции распределения сум-
марной выручки интегрированной структуры в рамах отдельных про-
изводственно-стоимостных цепочек) должны учитывать в большей 
степени характеристики конкретного предприятия-участника интег-
рированной структуры, чем совокупную прибыль объединения, и со-
ответствовать рентабельности инвестирования капитала, обеспечи-
вающей покрытие постоянных затрат при производстве бюджетного 
объема [3].  

Наибольшее воздействие на уровень организации распредели-
тельных отношений в интегрированном формировании оказывают 
группа интраэкономических факторов, а также группа внутригруппо-
вых финансовых факторов (в особенности, система внутрифирмен-
ного бюджетирования, контроллинга; используемая модель взаимо-
расчетов участников интегрированного формирования; структура 
центров финансовой ответственности).  

Проведенное исследование показало, что распределительные 
отношения в вертикально-интегрированном формировании могут 
быть организованы на основе нормативно-распределительной и це-
новой модели. Если в рамках нормативно-распределительной моде-
ли экономические отношения строятся путем распределения итого-
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вого финансового результата деятельности интегрированного фор-
мирования пропорционально вкладу участников в совместное произ-
водство, то в рамках ценовой модели взаиморасчет осуществляется 
по промежуточному результату с использованием трансфертных 
цен. Величина индивидуального вклада отдельных участников вер-
тикально-интегрирован-ного агропромышленного формирования оп-
ределяется одним из методов: нормативно-затратным, нормативно-
ценовым, нормативно-ресурсным.  

В первом случае критериями распределения итогового финан-
сового результата могут выступать нормативные материальные за-
траты, фонд оплаты труда, амортизационные отчисления, норматив-
ная себестоимость. Использование нормативно-ценового метода 
предполагает включение в расчеты величины нормативной прибыли. 
Нормативно-ресурсный метод предусматривает определение ресур-
соемкости отдельных видов продукции, для чего суммируются в де-
нежной оценке все виды производственных ресурсов, используемых 
в их производстве, и определяется доля каждого участника интегри-
рованной структуры.  

Следует отметить, что ключевыми направлениями развития 
системы распределительных отношений между участниками инте-
грационного взаимодействия в АПК мезо-уровня, являются:  

- упорядочения системы внутригрупповых взаиморасчетов, 
формирования и распределения прибыли, централизованных фон-
дов;  

- эффективное распределение функциональных областей и 
полномочий по управлению внутрикорпоративными (интраэкономи-
ческими) потоками, оптимизация центров финансовой ответственно-
сти;  

- разработка действенного претензионного механизма, системы 
экономических санкций и повышающих коэффициентов;  

- оптимизация уровня централизации управления распредели-
тельными отношениями в интраэкономическом пространстве;  

- унификация управленческой отчетности участников объеди-
нения, развитие механизма внутреннего учета.  

Важным направлением развития распределительных отноше-
ний является совершенствование (упорядочение) схем внутригруп-
повых взаиморасчетов участников интегрированных корпоративных 
структур. Данная проблема усложняется в условиях использования 
системы внутригруппового товарного кредитования (в том числе уча-
стников структуры со стороны управляющей компании), использова-
нии нормативно-распределительной модели, различным уровнем 
консолидации финансовых инструментов (наличие расчетных счетов 
у структурных участников объединения) [4].  

Поскольку процесс управления финансовыми потоками в ин-
тегрированной корпоративной структуре состоит в грамотном рас-
пределении обязанностей между управляющей компанией и произ-
водственными участниками группы, их увязывании, то важным на-
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правлением развития распределительных отношений является пе-
рераспределение функциональных областей и полномочий по 
управлению внутригрупповыми потоками (финансовыми, материаль-
ными, информационными); оптимизация центров ответственности. 
При этом главной задачей становится управление финансовыми 
потоками входящих в состав вертикально-интегрированной структу-
ры участников, позволяющее поддержать их платежный баланс и 
обеспечить необходимую ликвидность (балансирование расходов и 
источников финансирования). В частности, используемые механиз-
мы внутрикорпоративных цен и схемы расчетов за отгруженную про-
дукцию зачастую существенного ограничивают уровень ликвидности 
производственных предприятий, становясь определяющими факто-
рами возникновения цепочки неплатежей в рамках вертикально-
интегрированной корпоративной структуры. Следует отметить, что 
возникновение цепочки неплатежей непосредственно связано с 
функционированием в группе низкорентабельных и убыточных пред-
приятий. Одним из направлений решения существующих проблемы 
является создание в рамках интегрированной корпоративной струк-
туры кредитных центров - унифицированной системы безналичных 
расчетов, позволяющих выразить в денежной форме и урегулиро-
вать все виды встречных обязательств и требований предприятий 
объединения, участвующих в расчетах через уполномоченные банки, 
а также перераспределять финансовые потоки между структурными 
подразделениями посредством использования механизма внутри-
корпоративного кредитования.  

Таким образом, проблема развития распределительных отно-
шений в интегрированных корпоративных структурах АПК имеет ком-
плексный характер и требует системного видения и научного обос-
нования решений.  
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В статье рассмотрены проблемы обоснования перехода к про-

цессно-ориентированному управлению в медицинских учреждениях. 
Проанализированы существующие подходы к повышению эффек-
тивности медицинских учреждений и показано что совершенствова-
ние менеджмента является перспективным методом повышения ка-
чества медицинских услуг. Проанализированы методы внедрения 
процессно-ориентированного управления и показано, что наиболее 
приемлемым в здравоохранении методом является метод менедж-
мента качества, являющийся более «мягким» методом по сравнению 
с другими. 

Ключевые слова: медицинские учреждения, менеджмент ка-
чесва, процессно-ориентированный подход к менеджменту. 

The article considers the problems justify the transition to activity-
based management in medical institutions. The article analyzes the exist-
ing approaches to improve the efficiency of medical institutions and 
shows that the improvement of management is a promising method to 
improve the quality of medical services. The paper analyzes the methods 
of implementing activity-based management, and it is shown that the 
most acceptable method is the health care quality management, which is 
a "soft" method compared with others. 

Keywords: мedical facilities, quality management, process-oriented 
approach to management. 
  



§ 3. Менеджмент и его разновидности, диверсификация, маркетинг,  

ценообразование 23 
§ 3. Management and its versions, diversification, marketing, pricing 

Устранение негативных явлений в качестве медицинских ус-
луг – проблема комплексная, отношение к которому может быть 
весьма противоречивым. Так, известный экономист в области со-
вершенствования управления качеством медицинской помощи 
С.Э. Ермакова отмечает большое значение развития конкуренции в 
отрасли здравоохранения [1, с. 25].  

В то же время Дьяченко В.Г. категорически против развития 
конкуренции в медицине. По его мнению, отрасль здравоохранения, 
объектом которой является особая категория здоровье пациента, 
является особой отраслью, в которой привнесение элементов конку-
ренции может привести к негативным последствиям [2, с.38]. Старо-
дубов В.И., Габуева Л.А., Тихомиров А.В. подчеркивают, что анализ 
медицинской эффективности должен отражать в значительной сте-
пени достижения поставленных задач диагностики и лечения забо-
леваний с учетом критериев качества, адекватности и результатив-
ности [3, с. 6].  

На наш взгляд, не правы ни те, ни другие в своем отрицании 
или настаивании на выделении одного из факторов качества. Выде-
ление только фактора конкурентоспособности медицинского учреж-
дения (позиция Ермаковой С.Э.) чревато в определенной степени 
негативными последствиями. Развитие конкуренции в большей сте-
пени характерно для сугубо коммерческих отраслей. Однако меди-
цина является в своей основе социальной отраслью, а конкуренция в 
ней не характерное явление, так как социальная отрасль нацелена в 
первую очередь на общую и равную доступность всех к услугам. 

С другой стороны,  элементы коммерциализации должны иметь 
место в здравоохранении, так как они позволяют отметить более 
высокий профессионализм  и другие преимущества медицинского 
учреждения, которые условно можно отнести и к конкурентным пре-
имуществам.  

Процессно-ориентированный подход к организации медицин-
ской деятельности позволяет повышать качество медицинских услуг 
независимо от внешних стимулов (конкуренции, ценовых факторов и 
т.д.), тем самым являясь инструментом эффективности системы 
управления качеством медицинских услуг. Среди многих работ по 
данной тематике можно выделить складывающиеся разные понима-
ния целей внедрения процессно-ориентированного управления  ме-
дицинскими организациями. Ермакова С.Э. отмечет, что наиболее 
подходящим методом внедрения процессного подхода в медицин-
ских организациях является метод реструктуризации [1, с. 26]. Одна-
ко нам сложно согласиться с  этой точкой зрения.  По нашему мне-
нию, специфика и смысл термина «реинжиниринг» заключается в 
достаточно радикальных переменах и радикальном сломе прежней 
организации [4, с. 45], [5, с. 67]. Другими словами, Ермакова С.Э. ра-
тует за радикальный слом организационно-производственных отно-
шений и связей в медицинской организации и переходе к процессно-
му управлению, как принципиально новому типу организации дея-
тельности. 
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По нашему мнению, такой подход основан на введении органи-
зации производства в виде сквозных бизнес-процессов. Реинжини-
ринг мог бы быть приемлемым, если требуются самые радикальные 
и существенные улучшения. Однако, медицина не имела никогда 
отношения к таким узкоспециализированным производствам и не 
имеет тех недостатков, которые присущи узкоспециализированным 
производствам и против которых направлена реинжиниринг. Обо-
ленский Н.Н., например, приводит следующие случаи, требующие 
вмешательства и внедрения реинжиниринга: 

1. В условиях, когда фирма находится в состоянии глубокого 
кризиса. Этот кризис может выражаться в явно чрезмерно высоких 
затратах и неконкурентном уровне издержек, массовом отказе по-
требителей от продукта фирмы и т.п. 

2. В условиях, когда текущее положение компании может быть 
признано удовлетворительным, однако прогнозы ее деятельности 
являются весьма неблагоприятными, так как компания сталкивается 
с нежелательными для себя тенденциями в части конкурентоспособ-
ности, доходности, уровня спроса и т.д. 

3. Реализацией возможностей реинжиниринга занимаются бла-
гополучные, быстрорастущие и агрессивные организации-
конкуренты. Их цели очевидные – ускоренное наращивание отрыва 
от ближайших конкурентов и создании уникальных конкурентных 
преимуществ [6, с. 178]. 

Как видно из них, эти условия не относятся к медицинским ор-
ганизациям, в силу как раз того, что конкуренция в отрасли носит  
специфический характер и не является в чистом виде конкуренцией 
в общепринятом ее смысле. 

Другой аспект внедрения процессно-ориентированного управ-
ления качеством – диверсификация деятельности. В этом случае, 

процессная организация внедряется на новых участках и новых на-
правлениях деятельности.  

Ни тот, ни другой варианты, на наш взгляд, не являются  в дан-
ном случае целесообразными или даже приемлемыми. В отличие от 
них, в системе менеджмента качества по принципам ИСО 9000 мы 
видим более мягкие формы повышения эффективности медицинских 
учреждений, которые допускают существование функциональных 
организационных структур управления. Мы не видим достаточных 
причин для проведения реинжиниринга имеющихся процессов в ме-
дицинских учреждениях. И мы не можем согласиться с тем, что 
именно работа не по процессному подходу является причиной пло-
хого состояния медицины. Скорее причин имеется и имелось множе-
ство, но процессный подход является одним из средств улучшения 
организации медицинской деятельности и оказания медицинских 
услуг. Именно поэтому более целесообразен вариант мягкого улуч-
шения управления на основе внедрения всеобщих принципов управ-
ления качеством. 

Вместе с тем внедрение даже системы менеджмента качества 
по стандартам ИСО имеет свою специфику для здравоохранения. 
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Система менеджмента качества организации является индивидуаль-
ной и специфичной только для нее. С этой точки зрения специфика 
управления медицинской организации обусловлена тем, что здраво-
охранение – особая сфера деятельности, существенно отличающая-
ся от других видов и поэтому требующая модификации общих прин-
ципов управления или изменения акцентов. 
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Во многих работах отечественных и зарубежных авторов отра-

жается многомерность человека, выполняющего функции работника 
и в этом качестве выступающего предметом управления персона-
лом. Приводится мысль что человек, будучи единым, участвует в 
производственной деятельности как ее многогранный субъект: эко-
номический — производитель и потребитель благ; биологический — 
носитель определенной телесной конструкции и физического здоро-
вья; социальный — член определенной группы: семейно-
родственной (член многодетной или бездетной семьи, обладатель 
определенного круга родственников и т.п.), демографической (муж-
чина или женщина, молодой или пожилой работник и т.п.), стратифи-
кационной (носитель определенного социального, в том числе про-
фессионального, статуса и ранга), классовой (работник по найму или 
собственник), этнической (представитель определенной нации или 
этноса) и др. [1] Все эти и некоторые другие аспекты (роли) личности 
при определенных условиях в большей или меньшей степени воз-
действуют на поведение работника в сфере труда. 

В рамках нашего исследования мы остановимся на  двух демо-
графических характеристиках социальной группы – это возраст и 
пол. 

В целях нашего исследования мы провели небольшой анализ, 
чтобы выяснить в каком соотношении на заводе (Уфимское моторо-
строительное производственное объединение) представлены муж-
чины и женщины разного возраста и вот что выяснили. В общей 
сложности среди заводчан более 53 процентов представителей 
сильного пола, а слабого, соответственно, около 47. 
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В цехах основного производства трудятся 55,7 процента муж-
чин и 44,3 процента женщин. 

В цехах инструментального разница еще более «говорящая» - 
64,6 и 35,4 процента.  

Среди менеджеров высшего и среднего звена (до руководите-
лей подразделений включительно) перевес сильного пола тоже ощу-
тимый: 87,6 против 12,4 процента. Традиционно исследования в об-
ласти руководства персоналом ориентировались на мужчину-
руководителя, считалось это своего рода стандартом, поскольку 
именно мужчины во все времена явно доминировали среди руково-
дителей как в государственной службе, так и в бизнесе. В последние 
десятилетия влияние половых различий на трудовую деятельность и 
карьеру, прежде всего особенности поведения женщин в организа-
ции, стали объектом ряда специальных исследований. На основе их 
результатов можно выделить две группы факторов детерминирую-
щих особенности организационного поведения женщин: 1) социо-
культурные факторы, к числу которых относятся принятые в общест-
ве стандарты поведения, сложившиеся ролевые стереотипы по от-
ношению к мужчине и женщине, традиции, прежде всего семейные, 
влияющие на формирование ценностных ориентаций, установок и 
экспектаций (ожиданий) женщин; 2) собственно половые, биологиче-
ские и психологические факторы. И все же на постах менеджеров и 
руководителей государственных служб женщины представлены до-
вольно слабо. Несомненно, в привлечении женщин на руководящие 
посты в бизнесе, политике и других сферах деятельности даже в 
самых передовых с точки зрения эмансипации женщин странах есть 
немалые резервы. Возможно, что уравнивание представительства 
женщин на руководящих постах нанесло бы ущерб производству, 
самим женщинам и человечеству в целом, поскольку в исторически 
сложившемся — соответственно половым различиям — обществен-
ном разделении труда женщины явно незаменимы в выполнении 
таких первостепенных для существования всего рода человеческого 
функций, как его воспроизводство, эмоциональное воспитание де-
тей, создание здоровой полноценной семьи [2]. Эти функции не ме-
нее важны для общества и граждан, чем женский менеджмент. 

Итак, среди менеджеров высшего и среднего звена преоблада-
ют мужчины, и если к этому отряду «белых воротничков» добавить 
начальников участков и бюро, а также мастеров и контрольных мас-
теров, то все равно мужская составляющая упадет только до 66 
пунктов, а женская вырастет лишь до 34. 

Основную долю в структуре персонала занимают специалисты 
и рабочие. Это свидетельствует о том, что предприятие обеспечено 
работниками для проведения операций производства, сбыта продук-
ции и основных производственных процессов.  

Таким образом, представлено гендерное распределение ра-
ботников на предприятии. Распределение вполне предсказуемое, так 
как достаточное число специальностей предполагает «мужские» 
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профессии. Что касается возраста работников предприятия, то дан-
ные анализа демонстрируют представленность всех возрастных 
групп. На заводе активно ведется работа по приему и обучению мо-
лодых кадров. К работе в ОАО «Уфимское моторостроительное про-
изводственное объединение» приступили 278 выпускников 2013 го-
да, 193 из них проходят стажировку в рамках республиканской про-
граммы по снижению напряженности на рынке труда. Молодые ин-
женеры-технологи, инженеры-конструкторы, токари, слесари механо-
сборочных работ, контролеры станочных и слесарных работ пришли 
на предприятие после учебы в Уфимском государственном авиаци-
онном техническом университете (90 человек), Уфимском авиацион-
ном техникуме (22 человека), 174 человека имеют среднее и началь-
ное профессионально образование. Около 58% процентов выпускни-
ков вузов привлечены на стажировку в качестве специалистов, 20% 
занимают рабочие специальности. Что касается возраста руководя-
щего состава предприятия, то он достаточно молод, это диапазон от 
35 - 60 лет. Как молодой, так и пожилой возраст имеют свои досто-
инства и недостатки, влияющие на эффективность руководства. 
Главными достоинствами молодых руководителей обычно являются 
энергичность, высокая восприимчивость к инновациям и предприим-
чивость, крепкое здоровье и высокая работоспособность. В то же 
время они уступают своим старшим по возрасту коллегам в опытно-
сти, специфическом человеческом капитале — знаниях, особенно 
знаниях специфики организации, в хладнокровии, мудрости, умении 
отличать главное от второстепенного. В практике менеджмента по 
существу считается общепринятым мнение, согласно которому уро-
вень занимаемой должности в целом коррелирует с возрастом: бо-
лее высокие руководящие позиции требуют и более зрелого, конеч-
но, до известных пределов возраста. Многие управленческие струк-
туры, прежде всего государственная служба, четко регламентируют 
занятие высоких должностей в служебной иерархии опытными 
людьми с большим организационным стажем. Но сегодня, мы неред-
ко наблюдаем в бизнесе и двадцатилетних, но чаще тридцатипяти-
летних руководителей. Различных примеров, свидетельствующих о 
возможности эффективного руководства как в пожилом, так и в мо-
лодом возрасте, достаточно много. При решении практических кад-
ровых проблем, а также вопросов возрастной регламентации руко-
водящих должностей вообще, необходимо учитывать, помимо инди-
видуальных качеств, особенности сферы деятельности. В тех облас-
тях (главным образом на государственной службе), где отсутствуют 
или слабы механизмы конкурентного отбора кадров и сложно опре-
делить четкие критерии их деятельности, учет производственного 
стажа, а также регламентация предельного возраста особенно необ-
ходимы. Там  же (прежде всего в сфере бизнеса), где эффективность 
руководства  регулярно проверяется конкуренцией и результаты 
деятельности достаточно осязаемы и могут быть оценены довольно 
точно, установление прямых (предельный возраст занятия должно-
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сти) и косвенных  (наличие определенного послужного списка и/или 
стажа) возрастных барьеров, как правило, нецелесообразно. 

Итак, о воздействии такого фактора как возраст на руководя-
щую деятельность, как и в случае с полом, можно говорить лишь в 
общем, усредненном плане, учитывая довольно частые исключения 
из общих правил, которые объясняются индивидуальными особен-
ностями людей, а также спецификой различных организаций. Поэто-
му исследование гендерного состава предприятия, выявления воз-
растных характеристик его работников позволяют своевременно 
увидеть как проблемы развития предприятия, так и его сильные сто-
роны. 
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Алгоритм создания и воплощения конкурентных преимуществ 

нужно рассматривать как элемент неизменно действующего процес-
са изучения рынка, нацеленного на познание приемов и методов 
ведения конкурентной борьбы, выявление оснований и предпосылок 
возникновения конкурентных преимуществ. Управление конкурент-
ными преимуществами фирмы охватывает три этапа: локализацию 
процесса поиска, выявление потенциала роста, исследование при-
чин и условий создания конкурентных преимуществ. Итогом каждого 
этапа является аналитическая информация, снабжающая менедж-
мент предприятия необходимыми данными для исследования спе-
цифики конкурентных преимуществ различных субъектов рынка. 

Локализация поиска нужна для сокращения объема второсте-
пенной исследовательской работы. Немаловажно точно очертить 
рубежи изучаемого рынка, детерминировать наиболее важных кон-
курентов, определить их цели и намерения. Сужая границы рынка, 
даже небольшой розничной точке, реализующей типовую продукцию, 
можно придать неоспоримые преимущества как «территориальному» 
монополисту в связи с отсутствием альтернативного предложения на 
данном рынке. Уникальность производимой продукции для данного 
региона создает предпосылки расширения рассматриваемых границ.  

Локализация поиска направлена на минимизацию затрат на 
транспортировку продукции до места ее использования. Все произ-
водители (продавцы) анализируемой продукции должны находиться 
в районе максимальной доступности по отношению к потребителю с 
учетом действительно функционирующей транспортной сети.  

Диагностика целей и намерений конкурентов дает возможность 
идентифицировать уровень их удовлетворенности занимаемой пози-
цией на рынке, а также предусмотреть возможные действия по 
трансформированию существующего распределения сил. Она по-
зволяет наметить направления преобразования сформировавшейся 
конкурентных условий, что также содействует локализации направ-
лений поиска. 

За уточнением границ рынка и намерений основных конкурен-
тов должна следовать оценка перспективности работы фирмы на 
анализируемом рынке. Оценка интенсивности конкуренции наряду с 
оцениванием емкости рынка, рыночных долей, а также их факторным 
анализом дает возможность детерминировать базовые показатели 
конкурентных преимуществ.  

Компаративный анализ политики предприятий в отношении 
формирования цен, организации сбыта и особенностей применения 
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средств стимулирования продаж дает возможность определить ос-
новные предпосылки и условия возникновения конкурентных пре-
имуществ. На основе их систематизации можно детерминировать 
факторы коммерческого успеха. 

Отправным моментом анализа может являться выяснение от-
ношения потребителей к существующему на рынке товарному пред-
ложению, исследование конкретных причин, определяющих такую 
позицию. Оценка преимуществ товара подразумевает его рассмот-
рение с позиции коммерческих характеристик - коммерческой идеи, 
параметров исполнения, особенностей сбыта и эксплуатации. Срав-
нительное исследование этих параметров дает возможность выде-
лить ключевые преимущества и несовершенства продукции, предла-
гаемой потребителю. 

Ценовая политика конкурентов – один из наиболее сложных и 
труднопредсказуемых элементов их активности. Основным итогом 
анализа по данному направлению должно являться соотнесение це-
новой политики по пересекающемуся ассортименту и сведение к 
минимуму количества непредвиденных ситуаций в отношении цено-
вой политики конкурентов.  

Исследуется деятельность по организации сбытовой сети и 
применению различных средств стимулирования продаж. Отсутствие 
у конкурента розничной сети следует рассматривать в качестве его 
слабого места. Появление оптовой сбытовой сети в дополнение к 
розничной указывает на расширение масштабов бизнеса, стремле-
ние конкурента укрепиться на большей доле рынка.  

Проводится компаративный анализ издержек товародвижения,  
являющихся одним из важнейших факторов, определяющих конку-
рентоспособность сети реализации продукции, оцениваются альтер-
нативные стратегии поставки готовой продукции в сеть реализации.  

По результатам проведенного анализа разрабатывается конку-
рентная карта рынка, представляющая собой классификацию конку-
рентов по занимаемой ими позиции на рынке и служащая для опре-
деления статуса конкурентов и систематизации конкурентных пре-
имуществ. Классификация конкурентов позволяетсистематизировать 
выявленные конкурентные преимущества и проследить их влияние 
на динамику конкурентной позиции предприятия. 

Конкурентная карта выступает своего рода «фильтром», позво-
ляющим отбросить преимущества, которые не оказывают принципи-
ального влияния на улучшение экономических параметров, а также 
выделить основные факторы успеха на рынке. Конкурентная карта 
дает возможность более обоснованно разрабатывать стратегии кон-
куренции, учитывая конкурентный статус фирмы, особенности ее 
рыночного окружения и перспективы дестабилизации сложившейся 
рыночной ситуации.  
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В статье подробно рассматриваются основные виды туризма и 

рекреационные зоны трансграничной биосферной территории «Ал-
тай», а также приведены туристические маршруты на территории 
Республики Алтай и Восточного Казахстана. Есть возможность ис-
пользования всех видов туризма и отдыха в различных ландшафтах 
описываемого региона. 

Ключевые слова: трансграничная биосферная территория, 

экологический туризм, рафтинг, спелеотуризм, рекреация, турист-
ский маршрут, Алтай-Саянский экологический регион. 
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The article considers main types of tourism and recreational zones 
of the cross-border biospheric territory “Altai” in detail, and also gives 
tourist routes in the territory of Altai Republic and East Kazakhstan. There 
is a possibility of use of all types of tourism and rest in various landscapes 
of the described region. 

Keywords: cross-border biospheric territory, ecological tourism, 

rafting, speleotourism, recreation, tourist route, Altai-Sayansk ecological 
region. 

 
В последние годы при изучении перспектив развития Алтай-

Саянского экологического региона (далее АСЭР) с учетом геополи-
тических, природно-климатических и социально-экономических ре-
сурсов обсуждаются несколько вариантов стратегий развития: инду-
стриально-аграрная, энергетическая, рекреационная, преследующая 
главную цель – устойчивое развитие, сохранение биоразнобразия и 
этнокульурных ценностей при условии экономической поддержки. Во 
всех вариантах стратегий немало доводов звучит в пользу освоения 
уникальных природных рекреационных ресурсов и развития туризма 
в экорегионе. 

С учетом инноваций в туристско-рекреационном комплексе 
АСЭР возникла необходимость формирования концепции устойчиво-
го развития туризма. Она является приоритетной для Всемирной 
туристской организации и многих зарубежных объединений (в том 
числе Евразийского экономического союза (ЕАЭС)). Устойчивое раз-
витие туризма базируется на основах развитой экономической стра-
тегии, в рамках которой анализируется вся совокупность системооб-
разующих факторов, обеспечивающих целостность ресурсной, эко-
номической, экологической и социально-культурной устойчивости 
процесса и развития региона. Новая стратегия развития туризма с 
учетом современных геополитических и социально-экономических 
особенностей в регионе может основываться на создании в будущем 
международного Алтай – Саянского экологического региона 
АСЭР [1]. 

АСЭР обладает уникальными природными и культурно-
историческими ресурсами и, являясь частью ареала основных рели-
гий и культур Внутренней Азии, постепенно становится центром гео-
политических, культурных и рекреационных интересов Казахстана, 
России, Китая и Монголии. 

При поддержке программы развития ООН, Глобального Эколо-
гического фондауже реализуются несколько природоохранных про-
ектов, цель которых – сохранение природных ресурсов и создание в 
перспективе международного трансграничного биосферного резер-
вата «Золотое кольцо Алтая». В рамках проекта «Золотое кольцо 
Алтая» формируется трансграничный туристский маршрут, вклю-
чающий многие интересные объекты Алтая [2]. 

Схема территориального планирования АСЭР и в частности 
раздел «Рекреация и туризм» позволит уйти от хаотичной застройки 
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территорий, нерегулируемого туризма и перевести его на путь устой-
чивого экологического развития. Алтай является одним из немногих 
регионов, на территории которого можно провести спортивное путе-
шествие по любому классификационному виду туризма от первой до 
шестой (высшей) категории сложности. Имеющиеся природно-
културные условия определяют развитие перспективных видов ту-
ризма: 

1. Туризм с целью отдыха и развлечения, предусматривающий 
сочетание стационарного отдыха в комфортабельных рекреацион-
ных учреждениях с эксурсионно-познавательными поездками (отдых 
на туристических комплексах, расположенных в долине нижнего те-
чения Катуни, северной части Телецкого озера).  

2. Лечебно-оздоровительный туризм – использование климати-
ческих ресурсов озера Чемал, грязи озер Куреево и Манжерок, кумы-
солечение, пантолечебницы в Катон-Карагайском районе, целебная 
вода озера Дубыгалинское (Окуньки) для лечения экземы и радику-
лита, радонолечение в санатории «Рахмановские Ключи», использо-
вание лекарственных растений и минеральных вод. 

3. Сельский туризм (агротуризм), ставящий целью знакомство с 
жизнью, бытом, хозяйственной деятельностью сельских жителей, 
различных этносов, природно-аграрными ландшафтами, участие по 
желанию отдыхающих в сельскохозяйственных работах (в основном 
в селах Чемальского и Майминского районах Республики Алтай (РА), 
Катон-Карагайского района Восточно-Казахстанской области (далее 
ВКО). 

4. Спортивный или активный (горнолыжный, пешеходный, кон-
ный, водный туризм, альпинизм, спелеотуризм). 

5. Приключенческий или экстремальный туризм, предполагаю-
щий альпинистские восхождения и сплавы по горным рекам высших 
категорий сложности, спуски с вершин Алтая на горных лыжах, дель-
топланах, парапланах, скалолазание и ледолазание или уединенную 
жизнь в диких таежных метах с доставкой туда вертолетом. 

6. Рыболовно-охотничий туризм (охотничий: хребты Катунский, 
Теректинский, Листвяга, Иолго и др., рыболовный: Телецкое озеро, 
притоки Катуни и Бии, озеро Маркаколь, реки Малая Ульба, Уба, Бух-
тарма). 

7. Экологический туризм, ставящий главными задачами изуче-
ние неповторимых, живописных ландшафтов и местной культуры, 
участие в сохранении и восстановлении ресурсов дикой природы 
(природные парки и буферные зоны заповедников). 

8. Фестивальный туризм, связанный с проведением как тради-
ционных национальных праздников (Эл Ойын), так и фестивалей 
бардовских песен, рок-групп и пр. 

9. Религиозный туризм, широко развитый в религиозных цен-
трах мира, особенно перспективный в условиях Алтая в районе горы 
Белухи. 
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10. Деловой и конгрессно-выставочный туризм, рассчитанный, в 
основном, на бизнесменоа, ученых и иных специалистов, сочетаю-
щих заключение деловых контактов и участие в научных конферен-
циях, симпозиумах с отдыхом и познавательными экскурсиями [3]. 

Основные рекреационные зоны представлены в порядке 
уменьшения рекреационных нагрузок: Зоны интенсивного рекреаци-
онного освоения («Нижняя Катунь» от с., Майма до с., Еланда, се-
верная часть Телецкого озера. Калбинский хребет, Катон-
Карагайский район ВКО: зоны сезонного туризма (Усть-Кокса-Тюнгур, 
Семинский перевал, Онгудай- Белый Бом, Актру, «Рахмановские 
Ключи Катон-Карагайского района»). Зоны локальных объектов раз-
мещения и туристских маршрутов (Усть-Кан-Коргон, Усть-Улаган-юг 
Телецкого озера, Озеро Куреево-Турачак, Кош-Агач-Джазатор). Зоны 
туристских маршрутов (Ануйский и Бащелакский хребты, 
р.Чулышман, Южно-Чуйский хребет, плоскогорье Укок, р.Кокса, Вос-
точная часть хребта Иолго и др.). Зоны единичных туристских мар-
шрутов (хребты:Сумультинский, Курайский, Теректинский, Абакан-
ский и др.) [3]. 

Активные туристские маршруты на территории АСЭР.С 2002 
года ведется реестр плановых туристских маршрутов, проходящих 
по территории Республики Алтай, к настоящему времени реестр со-
стоит из 252 маршрутов. Протяженность территории, большое коли-
чество районов с низкой плотностью населения, многообразие 
ландшафтов и климатических зон, обилие природных и историко-
культурных достопримечательностей создают предпосылки для того, 
чтобы развивать на Алтае активный отдых и экологический туризм, 
которые представляют собой походы по маршрутам определенной 
категории сложности и соревнования по технике туризма. В настоя-
щее время активный отдых и туризм – это пешеходный, лыжный, 
водный, велосипедный, горный, конный, авто, мотто- и спелеоту-
ризм. 

Лучшие традиции самодеятельных походов в настоящее время 
продолжают различные туристические компании, специализирую-
щиеся на организации приключенческих туров (объединяющих в се-
бе как активный отдых и туризм, так иэксурсии и сервис на маршру-
те). 

Сплав (Рафтинг). Алтай по праву можно считать одним из ос-
новных центров водного туризма России и Восточного Казахстана. В 
бассейне реки Катунь для спортивного водного туризма имеется 
полный набор категорий сложности маршрутов (от первой до макси-
мальной шестой). В последние несколько лет на алтайских реках 
становится все более популярным рафтинг-сплав на лодках (рафтах) 
по горным рекам. Ежегодно более 10 тыс. человек участвуют в спла-
вах по средней и нижней Катуни. Водные маршруты: Река Катунь 
традиционно подразделяется на: «Верхняя Катунь» (Катунский запо-
ведник – Б.Яломан), «Средняя Катунь» (Б.Яломан-с.Эланда), «Ниж-
няя Катунь» (с.Эланда- с.Майма) и их комбинации. На реке Чуя мар-
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шруты начинаются от с. Чибит. Часто сплавыпо Чуе сочетаются с 
рекой  Катунью. Река Бия, сплавы здесь начинаются с Телецкого 
озера до г. Бийска. Река Чулышман, сплав начинается с его притока 
реки Башкаус. По реке Чарыш сплавы начинаются от с.Кумир. Река 
Кокса, здесь сплавы начинаются от с.Сузар. Сплавы высших катего-
рий сложности проходят по рекам: Аргут, Ак-Алаха и др. На террито-
рии Восточного Казахстана это рафтинг по рекам Малая Ульба, от 
устья реки Сержихи, по рекам Белая Берель-Бухтарма и Уба [4]. 

Пешеходные туры (треккинги) часто совпадают с конными. Пе-
шеходные походы всегда пользовались популярностью среди тури-
стов. Использование вьючных лошадей для перевозки груза на мар-
шруте позволило сделать доступным пешие туры не только подго-
товленным путешественникам, но и обычным людям, которые любят 
путешествовать пешком по привлекательным, красивым местам. 
Основные районы пешеходного туризма: путь к подножию горы Бе-
лухи, (8-10 дней); Шавлинские озера (8-17 дней). Мулътинские озера, 
Актру, Река Катунь, Телецское озеро, Каракольские озера, Плоского-
рье Укок (10-16 дней, категория 4-5). Районами альпинизма являются 
три хребта: Катунский, Северо-Чуйский и Южно-Чуйский. 

В Восточном Казахстане имеются шесть горнолыжных баз со 
спусками различной категории сложности. Горнолыжные курорты – 
несомненное достояние туристской отрасли ВКО: горнолыжный ку-
рорт «Нур Тау» и центр отдыха «Алтайские Альпы» в Глубоковском 
районе, базы «Эдельвейс», «Stardust» в пригороде г. Риддера, 
«Орел» в Зыряновском районе, «9-ый километр» в пригороде г.Усть-
Каменогорска. Все эти горнолыжные базы расположены в экологиче-
ски чистой местности [3]. 

Спелеотуризм. Изучение пещер Алтая было начато еще в кон-
це XVII века, но первые туристские маршруты появились лишь в 
1960-х гг. ХХ века. Наличие пещер повышает рекреационную цен-
ность туристских местностей. Большинство спелеотуров проходит в 
северо-западной и центральных частях РА. В некоторых пещерах 
найдены останки вымерших животных и стоянки древнего человека. 
Привлекают пещеры сталактитами, подземными озерами и реками, а 
также сложностью прохождения. Ниже приводится список пещер из 
различных карстовых районов РА: Айлагушская, хребет Сальджар, 
глубина пещеры 33 м, протяженность 438 м; Анохина, хребет Иол-
го,горизонтальная длина 56 м. Большая Медведица находится на 
восточном склоне горы Кокуя, Алтай, междуречье рек Иогач и Са-
мыш. Протяженность 595 м, категория сложности 1. Большая Чуй-
ская находится в междуречье Чуя-Иня, суммарная протяженность 
ходов 550 м. Кадринская (иначе: Сумультинская-2), Сумультинский 
хребет, Кадринский карстовый участок, его протяженность 51 км. 
Каракокшинская, хребет Иолго, глубина 24 м, протяженность ходов 
490 м, категория сложности 1. Каракольская, Бащелакский хребет, 
протяженность ходов 385 м. Кёк-Таш (Экологическая), Семинский 
хребет, глубина 350 м, протяженность ходов 2300 м, категории 
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3.Глубочайшая пещера Сибири: Кульдукская, Чергинский хребет, 
протяженность 130 м, категория сложности 1. Музейная, Бащелак-
ский хребет, глубина 42 м, сумма ходов 890 м, категория сложности 1 
[4]. 

Таким образом, туризм в предгорьях Алтая на современном 
этапе развит очень хорошо. В регионе практикуются все виды туриз-
ма, по выбору и желанию туристов в различное время года [5,6]. 
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В статье раскрыта роль вертикально-интегрированных корпо-

раций в развитии российских регионов на основе реализации проек-
тов государственно-частного партнерства. Уточнены возможности и 
ограничения государственно-частного партнерства (ГЧП) в модерни-
зации региональных экономических систем в условиях активизации 
процессов глобализации и корпоратизации. Выделен новый профиль 
ГЧП - ГЧП по структурному развитию внутренней среды региона.  
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The paper discloses the role of vertically-integrated corporations in 
Russian regional development on the base of public–private partnership 
projects. The opportunities and restrictions of public–private partnership 
(PPP) in regional economic systems modernization are specified. The 
author distinguishes new type of PPP – the PPP for structural developing 
of internal sphere of region.  

Keywords: public–private partnership, regional economic system, 

structural modernization, vertically-integrated corporation, opportunities 
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В современных условиях происходит глубокое и динамичное 

преобразование содержания, структуры, институтов и стратегических 
ориентиров развития экономических систем, расположенных на раз-
личных уровнях организации хозяйственного пространства России. 
Императив модернизации пронизывает и региональные экономиче-
ские системы, которые входят в процессы качественных преобразо-
ваний в условиях территориальной поляризации, располагая несо-
поставимыми ресурсами, институциональными параметрами и спо-
собностями приспособления к изменяющимся условиям функциони-
рования и развития. Вместе с тем, кризисная ситуация высветила 
принципиально новые приоритеты эволюционного процесса, которые 
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находят различные формы проявления в функциональном содержа-
нии и структурной организации отношений, складывающихся на всех 
уровнях экономики России. В частности, на мезо-уровне к таким при-
оритетам относится обеспечение эффективного взаимодействия 
между двумя сложными формами организации масштабных, про-
странственно распределенных интегрированных субъектов - регио-
нальными экономическими системами и вертикально интегрирован-
ными или сетевыми корпорациями.  

Эффективное взаимодействие с вертикально интегрированны-
ми корпорациями (ВИК) может придать территориям дополнитель-
ный импульс обновления, выражающийся в создании «зон модерни-
зации» в виде региональных кластеров, стратегических территори-
альных проектов, субрегиональных хозяйственных систем и других 
форм пространственной активизации регионального развития. В на-
стоящее время ВИК предстают как активные участники инновацион-
ных преобразований на мезо-уровне, обладающие богатым арсена-
лом инструментальных средств для трансформации отношений, 
сложившихся в хозяйственном пространстве [1, с. 251].  

Корпоратизация и сетизация межхозяйственных связей прин-
ципиально трансформирует ресурсный потенциал региона, влечет за 
собой институциональную реструктуризацию подсистем экономики 
региона (прежде всего, ее высокомаржинальных сфер), реорганиза-
цию системы управления воспроизводственными процессами, инно-
вационную модернизацию производственно-технологической компо-
ненты региона, активизацию трансрегионального оборота ресурсов и 
капитала. Вместе с тем, ВИК способны создать ряд особых механиз-
мов взаимодействия с региональными экономическими системами, 
для которых характерны расширенное воспроизводство рисков и 
угроз, а также формирование во внутренней среде региона много-
численных дисфункций и структурных диспропорций, связанных как с 
дисфункциональным поведением корпораций, так и внутренними 
(интраэкономическими) проблемами корпоративного управления. В 
данном отношении следует согласиться с Ю.Колесниковым, что 
«глобальные бизнес-сети в большинстве своем осуществляют неэк-
вивалентный обмен ресурсов, насаждают сырьевую экономику, за-
крепляют периферийность его экономики и, следовательно, способ-
ствуют росту потенциала конфликтогенности регионов» [2, с. 25].  

Указанные обстоятельства определяют необходимость госу-
дарственного регулирования процесса взаимодействия ВИК с регио-
нальными экономическими системами современной России как при-
оритетного направления модернизации последних. Доминирующая 
роль формы государственно-частного партнерства (ГЧП) в механиз-
ме государственного регулирования взаимодействия ВИК с регио-
нальными экономическими системами во многом обусловлена конку-
ренцией между вертикальными механизмами экономической власти 
участников исследуемого процесса, в ходе которой ресурсы их раз-
вития трансформируются в дополнительные издержки. При этом 
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территориальное звено власти и управления, встроенное в общую 
вертикаль государственной власти, взаимодействует с соответст-
вующими звеньями вертикали экономической власти холдингов, что, 
во многом, определяет характер развития территории, состав ее кон-
курентных преимуществ, оказывает мощное воздействие на разви-
тие локальных рынков финансового и реального секторов, рынка 
труда, социально-экономической инфраструктуры и др.  

Основными сферами реализации ГЧП-проектов современной 
России выступают: сфера транспортной инфраструктуры (аэропор-
ты, мосты, порты, дороги, мультимодальные транспортно-
логистические комплексы); создание городской инфраструктуры в 
городских агломерациях; строительство социального жилья; иннова-
ционное инвестирование, создание технопарков для разработки вы-
соких технологий; государственный заказ и закупки. Вместе с тем 
недостаточным уровнем развития ГЧП характеризуются такие сферы 
регионального хозяйства как: объекты инфраструктуры здравоохра-
нения и образования (бизнес начинает активно идти в эти сферы, но 
при достаточном присутствии там государства либо в форме бюд-
жетных ресурсов, либо льготных условий для вложения средств); 
системы электроснабжения, водоснабжения, канализации.  

ГЧП в условиях предкризисного роста экономики России про-
явило себя как эффективный механизм совместной деятельности 
органов государственной власти и управления, а также структур ча-
стного бизнеса, обеспечивающий реализацию приоритетных соци-
ально-экономических проектов, разграничение сфер ответственности 
участников и защиту их экономических интересов. Оценивая потен-
циал данной формы в механизме регулирования взаимодействия 
ВИК с региональными экономическими системами, необходимо при-
нимать во внимание следующие объективные обстоятельства:  

 ГЧП получило развитие, в основном, на макро-уровне орга-
низации хозяйственных отношений; применительно к мезо-уровню, 
его возможности ограничены дефицитом собственных средств и ин-
струментов регионов;  

 развитие партнерских отношений в рамках ГЧП не только 
способствует формированию необходимых институционально-
хозяйственных предпосылок интеграционного взаимодействия между 
региональными экономическими системами и ВИК и, вместе с тем, 
создает дополнительные риски в процессе осуществления совмест-
ных проектов.  

Разнообразие форм государственно-частного партнерства ин-
траэкономических систем с экономическими системами регионов 
современной России сводятся к следующим основным группам: раз-
нообразные контракты, которые государство предоставляет верти-
кально-интегрированным корпоративным структурам (на выполнение 
работ, на управление, на поставку продукции); арендные (лизинго-
вые) отношения, возникающие в связи с передачей государством в 
аренду вертикально-интегрированной корпорации своей собственно-
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сти; государственно-частные предприятия, когда участие частного 
сектора может предполагать акционирование и создание совместных 
предприятий; соглашения о разделе продукции (СРП); концессион-
ные соглашения (концессии).  

На сегодняшний день в России можно выделить четыре наибо-
лее значимые и интересные формы ГЧП, способные получить широ-
кое распространение в будущем: концессионные соглашения, осо-
бые экономические зоны (ОЭЗ), технопарки и соглашения о разделе 
продукции. Их следует рассматривать как единую систему сотрудни-
чества государственного и частного (корпоративного) сектора, учи-
тывая синергетический эффект такого взаимодействия.  

Эволюция ГЧП предполагает последовательное усложнение 
форм партнерства государства и частного бизнеса. Применительно к 
взаимодействию ВИК и региональной экономической системы пра-
вомерно выделить следующие уровни развития указанного партнер-
ства: разграничение осуществляемых функций и их кооперация; 
комбинирование функций и ресурсов в целях формирования зон ин-
тенсивного роста во внутренней среде региона (кластеров, особых 
экономических зон и др.); нтеграционное взаимодействие, результа-
тами которого становятся существенный синергетический эффект и 
качественно новые конкурентные преимущества ВИК и экономиче-
ской системы региона.  

Процесс модернизации, обозначившийся в региональных эко-
номических системах современной России, фокусирует внимание на 
возможностях ГЧП во взаимодействии данных систем и ВИК в пре-
образовании и структурном развитии (девелопменте) агломерацион-
ных зон внутренней среды регионов. При этом реализуется модель 
«догоняющего развития», поскольку в странах ЕС и в США организа-
ционные механизмы комплексной реструктуризации и развития го-
родских территорий появились несколько десятков лет назад и были 
успешно реализованы именно на базе ГЧП.  

Результаты анализа данного взаимодействия применительно к 
модернизации и развитию одного из мегаполисов Южного феде-
рального округа – г. Краснодара – приведены в табл. 1. Сроки реали-
зации программы – 2015-2025 гг., проектируемая стоимость реконст-
рукции – около 625 млрд. руб. 

Результаты структурного анализа взаимодействия сторон в 
процессе реконструкции центральной части г. Краснодара, приве-
денные в табл. 1, позволяют сформулировать следующие выводы:  

 рамки ГЧП в данной программе расширяются до государст-
венного, муниципального и частного партнерства, что расширяет его 
возможности;  

 ВИК занимают доминирующую позицию среди частных 
субъектов, принимающих участие в реконструкции, причем на их до-
лю приходятся наиболее капиталоемкие и сложные элементы про-
граммы;  
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 потенциал ВИК предполагает активизацию их участия в про-
цессе структурного развития и модернизации всей внутренней среды 
региона.  

 
Таблица 1  

Структурный анализ взаимодействия сторон в программе 
реконструкции центральной части г. Краснодара,  

% стоимости программы 
Стороны  

взаимодействия 
 

Элементы 
программы 

Органы власти 
и управления 
края и города 

ВИК 
Остальные 
участники 

1. Разработка программы ре-
конструкции центральной части 

города 
100 - - 

2. Капитальный ремонт и ре-
конструкция систем инженерной 
инфраструктуры, объектов ЖКХ 

45 32 23 

3. Реконструкция дорог,  
благоустройство и озеленение, 

улучшение экологической  
ситуации 

80 16 4 

4. Развитие транспортной  
системы 

63 31 6 

5. Развитие социальной сферы 92 6 2 

6. Жилищное строительство 4 74 22 

 
Анализ российской практики ГЧП с участием вертикально-

интегрированных корпоративных структур позволил выделить клю-
чевые препятствия на пути его развития, способствующего модерни-
зации региональных экономических систем России:  

 низкий уровень развития институционально-хозяйственной 
среды реализации ГЧП – проектов;  

 необработанность процедур применения инструментов 
партнерства и необходимость их «обкатки» на пилотных проектах; 
отсутствие квалифицированных частных компаний, владеющих 
ГЧП – инструментарием, инвестирующих в инфраструктурные проек-
ты; при этом государство в лице региональных властей и корпора-
тивный инвестор только начинают овладевать ГЧП – инструментари-
ем;  

 неспособность регионов, имея привлекательные сферы и 
объекты для инвестирования, подготовить и «упаковать» проект для 
инвесторов; отсутствие четкой отраслевой политики по развитию 
практики ГЧП в отдельных сферах (за исключением транспортной);  

 дефицит (отсутствие) во многих российских регионах подго-
товленных инфраструктурных проектов, необходимых для формиро-
вания устойчивого вектора развития воспроизводственных процес-
сов в региональных экономических системах;  



  



 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

В науке нет широкой столбовой 
дороги, и только тот может 

достигнуть ее сияющих вершин, 
кто, не страшась усталости, 

карабкается по ее каменистым 
тропам». 
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